
 
 
 
 
 
 
 

Résultats de l'enquête sur le Centre de Documentation de l'UNAFORMEC 
Janvier 2007 

 
 
 
 
 
 
 
Ce document présente une analyse des résultats de l'enquête réalisée par voie électronique auprès 
des visiteurs du site web de l'UNAFORMEC au cours du mois de janvier 2007.  
26 réponses nous sont parvenues, dont 25 sont exploitables. 
Le nombre de réponses étant faibles, le biais de recrutement étant sans doute important, cette 
enquête est un reflet d'une part de notre public. 
Cette enquête est déclarative.  
 
 

 
 
Nous voyons que les besoins de documentation sont répartis presque équitablement selon les 
pratiques de soins, de formation, d'autoformation et d'epp 
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2- Quelles sont vos stratégies de recherche documentaire ? 
a- Pour votre pratique de soins ou de santé 

 
Google reste la porte d'entrée privilégiée vers la documentation sur internet.   
Prescrire et Bibliomed arrivent à égalité, devant les recommandations des agences. 
 
b- Pour une réponse à une demande d'information des patients? 
Globalement les mêmes, avec comme spécificités :   

- 2 réponses, la création de signets avec des sites pré-sélectionnés 
- il est indispensable de fournir des informations indépendantes aux patients. 

 
c- Pour votre autoformation. Sont cités :  

- - Vidal Recommandations, dictionnaire des recommandations de la SFMG 
- - Livres et articles 
- - idem aux autres besoins 

 
d-Pour votre EPP 

- Site de l'UNAFORMEC, Site de MG-Form 
- Articles et séminaires 
- Idem aux autres recherches.  

 
e- Pour votre activité de formateur 

- Documentation des séminaires 
- Unaformec 
- Livres 
- Idem aux autres recherches 

 
f- Pour d'autres besoins 

- - Google 
- - formation des étudiants  
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3- A quelle fréquence êtes-vous amené à entreprendre une recherche documentaire? 
a- Pour votre pratique de soins ou de santé 
 

 
 
Si 14% des recherches documentaires se font plusieurs fois par jour, nous relevons que la fréquence 
la plus importante concerne les recherches effectuées plusieurs fois par mois. 
 
 
3- A quelle fréquence êtes-vous amené à entreprendre une recherche documentaire? 
b- Pour une réponse à une demande d'informations ? 
 

 
 
Les besoins documentaires concernant les demandes des patients sont moins fréquentes que pour 
les pratiques de soins. 
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3- A quelle fréquence êtes-vous amené à entreprendre une recherche documentaire? 
c- Pour votre autoformation ? 

 
 
Pour l'autoformation, la fréquence des recherches documentaires est assez équitablement répartie. 
 
 
3- A quelle fréquence êtes-vous amené à entreprendre une recherche documentaire? 
d- Pour votre epp ? 

 
 
L'epp est un champ récemment introduit en France. La documentation se fait dans ce cas beaucoup 
moins fréquemment que dans les situations précédentes. 
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3- A quelle fréquence êtes-vous amené à entreprendre une recherche documentaire? 
e- Pour d'autres besoins? 

 
 
Cette question, très ouverte, montre que la recherche documentaire peut se faire avec une fréquence 
quotidienne pour d'autres raisons. 
 
 
4- Avez-vous déjà utilisé le Centre de Documentation de l'UNAFORMEC ? 

 
 
Le Centre de documentation a déjà utilisé 6 fois sur 10 environ par les répondants. 
 
5- Si oui, que vous apporte le Centre de Documentation de l'UNAFORMEC ? 

- Le sérieux de ses références ,et de ses outils ; toujours du solide ! 
- synthèse et conduite a tenir claire    
- Facilité, rapidité, pertinence.   
- une information déjà "triée".une équipe jeune et dynamique qui répond à mes interrogations.  
- Des analyses de données pour décider  
- cela va d'un dossier de FMC déjà existant qui me sert de support pour les soirées de fmc 

locale au prochain GPU sur l'obésité de l\'enfant programmée en mai 07 par notre association 
, voire une simple bibliographie  

- indirectement par l'intermédiaire de Bibliomed  
- CONCISION 
- la possibilité rapidement de faire le point sur un sujet sur lequel je ne vais pas trouver ailleurs 

et de me créer un dossier 
- rapidité d'accès à une source déjà sélectionnée et donc a priori digne de confiance  
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- Abonnement bibliomed 
- Facilité avec bibliomed et concision des articles 
-  

Si non, pourquoi ne l'avez-vous jamais utilisé? 
- méconnaissance certainement, mis a part la réception de Bibliomed  
- pas l'habitude  
- je n'y pense pas et je suis restée sur un échec ancien...  
- il faut s'abonner à des tas de trucs ... c\' est compliqué ... faut avoir des tas de mots de passe 

...   
- pour les recommandations HAS, je vais directement sur le site  

 
 
6- Qu'aimeriez-vous y trouver? 

- c 'est assez suffisant  
- la traduction des articles en anglais.  
- des références ciblées EBM pour préparer mes séances de FMC   

 
 
Commentaires libres : 

- Il faudrait que la récupération des résultats soit très simple et ne crée pas un travail 
supplémentaire  

- Tout se périme si vite. En revanche, il y a encore un déficit de publicité et de communication: 
pas grand monde ne connaît les possibilités du centre de doc. De plus, si bibliomed est 
diffusé assez largement je pense, il faudrait l'afficher comme une véritable veille 
documentaire, et le faire savoir.   

 
 
 
Conclusion de cette enquête : 
Nous voyons que parmi les répondants, la recherche documentaire est présentée comme une 
pratique très fréquente. L'epp reste encore un parent pauvre de la recherche documentaire. 
Nous voyons aussi que le Centre de documentation est mal connu et peu utilisé. 
Cette enquête nous donne quelques éléments pour améliorer nos services et notre communication. 
 
 
Docteur Eric DRAHI. 


